個案研討： 利用u-bike外送
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以下為一則新聞報導，請就此事件加以評論：
· 在台北市租借YouBike前30分鐘免費，市府盼能鼓勵市民多利用大眾運輸等綠色運具減碳，不過，有民眾發現免費的措施疑被外送員當成不須成本的營利工具。議員表示，騎YouBike送外送與公益設立原則大相逕庭，況且賺錢不會回饋，簡直是慷全民之慨。台北市交通局回應，將與微笑單車公司評估，於會員條款明文禁止從事外送等營利行為。
台北市長蔣萬安為鼓勵市民使用綠運輸，宣布今年2月28日起YouBike前30分鐘由市府補貼費用讓民眾免費租借，但有民眾發現外送員背著保溫箱騎YouBike外送，免費公共措施疑被私人用來牟利，實在很不恰當。  (2024/05/06 中時新聞網)


傳統觀點

· 國民黨北市議員李明賢表示，外送員利用YouBike賺錢確實違反公益本意，但市府在技術上難以避免，無法用身分區隔，把外送員排除在租借資格外。
· 民進黨議員陳怡君認為，不應怪罪外送員用YouBike送餐，光是取餐和送達應該難以在30分鐘內完成，除非辦多張卡借還車，才可能一直免費，相信鑽漏洞的外送員僅是少數。


管理觀點

在台北市租借YouBike前30分鐘是免費的，原因是市府盼能鼓勵市民多利用大眾運輸等綠色運具減碳。不過，有民眾發現免費的措施疑被外送員當成不須成本的營利工具，與公益設立原則大相逕庭，況且賺錢不會回饋，簡直是慷全民之慨。台北市交通局回應，將與微笑單車公司評估，於會員條款明文禁止從事外送等營利行為。

本案例相當適合作為學校個案研討的論題。我們知道任何一個選擇，都是有利有弊的，站在公益的立場，外送員利用YouBike前30分鐘免費的福利，作為外送工具使用，當然可解釋為公器私用，並不適合。可是我們亦不妨想想，為什麼會有台北市租借YouBike前30分鐘免費的政策？市府不是要鼓勵市民多利用大眾運輸等綠色運具減碳嗎？這應該是最重要的目的吧。現在有外送員把YouBike前30分鐘免費，利用作為外送的運具，其實與該政策的目的並不違背，因為與騎自己的機車相比，同樣達到了減碳的目的，還是可以減少空氣的污染，請問這值不值得鼓勵？如果說，會影響到其他人的使用才的確是可以討論的問題。

正如議員說的，這雖然算是一個漏洞，但是一方面真的要連續的充分利用前半小時免費也有實際上的難處，二方面要排除外送員利用也有實施上的困難，還好這種情況應該只是少數，為了鼓勵多多利用綠色運具減碳，似乎也不需要限制得太嚴格。政府不是也有政策鼓勵民眾購買電動車，在購車時給予補助嗎？事實上，可能也只有在少數特殊地段，借用YouBike才會有比自己騎車更方便更有效率，所以並不需過度擔憂。

同學們，針對此議題你有什麼看法，不妨提出分享討論。
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